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DOCUMENTO DE PROYECTO
i Apova a la implermentacian del Sistermna de Informacion para fa
Humbrs el Booywsis: Gobemabilidad- SIGOB PERL)
Resultade UNDAF 3.1
Aesultado UNDAE: Fortalecimiento de las capacidades técnicas, de programacion,

de gestidn, evaluacidn, monitoreo y desempefio del personal
de los organismos estatales, nacionales, regionales y locales.

CQUTCOME 51: Sectores claves de la Administracion Puablica
modernizados, con personal técnico capacitada, con el apoyo
del PMUD en sus procesos de gerencia técnica, operativa v de
posicionamilento estratégico en sus areas de acciin,

Resultado del Programa de Pais:

Implantar un Sisterna anico de Monitoreo de Metas y Resultados

Producto(s) asparado(s): para 21 Programas v proyectos de gobiemo  prioritarias

| Asoclado en la Implementacién Presidencia del Conseja de Ministras [PCM}

| contemplados en el Plan de Gobierne 2007 - 3011

i Otras Instituciones Responsables

BREVE DESCRIPCION
El presente proyecto tiene por objeto contribuir a la implermentacian del Sistemna de Infarmacion para
la Gobernabilidad de! Estada Peruano - 3IG0E, a traves de una red de gestion, bajo metadologlas v
procedimientos de trabajo soportados por tecnologias de [a mfarmacidn, gque parmiten manitorear
cualitativa v cuantitativamente el avance en la ejecucion de las Politicas pricrizadas por el Gobierna,
A la finalizacidn del proyecto se preve:
(i) Haber implantado un Siktema de Monitoreo de Metas v Resultados para 21 Programas y proyectos de
gobierna prioritarias contemplados en el Plan de Gobierno 2007 - 2017, que facilite la gestidn de la
informacién de coyuntura, para que de manera proactive s¢ tomen curscd de accidn orlentados a
mantenar y'o mejorar los niveles de Gobernabilidad Cemocratica.
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I. AMALISIS DE LA SITUACION

Contexto

En el marco del Convenio suscrito en el afo 2002 entre la Presidencia del Consejo de Ministros y
el Programa de las Maciones Unidas para el Desarrollo, se elabord el Documento del Programa
PER 02/035 "Modemizacion y Descentralizacion de la Gestidn del Estade”, Dentro de los
resultados de dicho Programa se encuentra el resultado 2.2, Disefar y promover los
MEcanismos necesarios que favorezcan el fortalecimiento de la reforma social y del Estado para
la mejora de la calidad y focalizacion de la inversion y gasto social.

En este contexto, en Junlo del 2007 el Proyecto Regional PNUD SIGOEB “Gestion para la
Gobemabilidad - SIGOB", suscribe con la Presidencia del Consejo de Ministros - PCM, los
“Términos de Referencia de la Implementacion del Sistema de Programacion y Gestion de
Metas por Resultados” a través del cual se aportd a la PCM el conocimiento de las metodologias
de trabajo del Sistemna de Metas gque se viene desarrollando en diversas instituciones
latincamericanas tanto a nivel de los Despachos de las Presidencias de la Repdblica v
Ministerios del Ejecutivo, como en los ambitos institucionales de los Gobiernos Locales; y cedid
el software de soporte del Sistema de Metas a la PCM, sin costo alguno bajo la cobertura de uso
restringido al alcance de esta implementacidn y en ese marco sin limite de usuarios a
perpetuidad.

El 51508 se ofrece a los diferentes paises bajo la modalidad de proyectos de cooperacian
técnica para la “Implementacion de las Capacidades Institucionales de Gestidn para la
Gobernabilidad Democratica™ Normalmente se trabaja desce [as cabeceras politicas, con los
representantes  elegidos por el pueblo, ya que se considera que el ser elegido
demaocraticamente les brinda mayor capacidad de gestion. El SIGOE busca implementar dicha
gestidn en los dmbitos de: definicidon de prioridades técnico-administrativas y relaciones

peliticas.

En ol Perd, el Froyecto Reglonal PNLUD SIG08E "Gestign para la Gobemabilidad - 5H508°, en
mérite a lo precisado en los "Térmings de Referencia de la Implementacidn del Sistema de
Programacion y Gestidn de Metas por Resultade” funclond como SIGOB/PERL a nivel
experimental, desde Junic del 2007, manteniéndose en este estado hasta Diclembre 2009, el
cual desde su implementacion inicial, establecid v mantuve un nivel de articulackin e
interaccion con los Sectores y/o Ministerios, tomando en cuenta una estrategia probada y
definida para el seguimiento, monitareo y la evaluacidn intrasectorial a partir de la inclusion de
cada meta, y en donde se definid que cada Gerente de Meta es responsable del ingreso de
informacién a partir de la alimentacién del sistemna por parte de los equipos de apoyo técnico,
quienes fueron debidamente capacitados por ONGEL La Base de Datos en donde se centralizan
los repaortes se ha localizado en la PCM, en donde su instalacion se realizd de manera coordinada
con OMNGEl v contd con la asesoria especializada del ATP Proyecto Regional UNDP Regional
“Gestion para la Gobernabilidad”

A través del Decreto Supremo N° 038-2010-PCM, se senala el uso del Sisterna de Programacian y
Gestidn por Metas v Resultados  (Sistema de Metas SIGOB PERU) como metodologia e
instrumento de soporte de los principales programas de accion gubernamental de prioridad
presidencial, dentro del dmbito del Poder Ejecutive; asimismo determina gue la entidades
participantes seran la Presidencia de la Repiblica v la Presidendia del Consejo de Ministros
como  coordinadores, v los Ministerios vy Entidades del Poder Ejecutive tendran
responsabilidades directas en el logro de las Metas presidenciales priorizadas y sus respectivas
metas intermedias; lo cual, constituye un mecanismo de Estade orientado a conformar un
sistemna de trabajo intra e interinstitucional, al cual estan asociados todos aguellos dmbitos del
Ministeric v Entidades adscritas, que tienen responsabilidad directa con las actividades v metas
de algunos de los programas y proyectos que se deriven del Plan de Desarrallo Institucional
Gobierng Macional, (Anexo & 5 N* 038-2019-PCM).



Problema

El Estado no cuenta con un sistema de informacidn heterogénea, poar lo cual, al no estar articulada
la informacién, no aporta para la toma de decisiones; es por ello, la necesidad de contar con
Sisterna Unice de Monitoree de la Gestion de Informacidon que contribuird para la toma de
decisiones en materia de inversién pdblica y en materia de programas sociales,

Solucidn

Con el presente proyecto de implementacion del sistema de informacion para la gobernabilidad,
se pretende contribuir al monitoreo para el logro de las metas de los programas y proyectos de
Gobierna, y que tendrd una retroalimentacion en estos, para alcanzar las metas propuestas: para
lo cual se establecerd una red de gestion, bajo metodologias y procedimientos de trabajo
soportados por tecnologias de informacian,

Por ello, para el presente proyecto la Presidencia del Consejo de Ministros a través de la
Asesoria en Metas Presidenciales SIGOB, en coordinacién con la Consejeria Presidencial, ha
identificado y viene desarrollando las lineas de accidn conforme al siguiente detalle;

1. Implementacién del Grupo de Gerencia y Estrategia de Metas

En concordancia con los “Términos de Referencia de la Implementacién del Sistema de
Programacian y Gestion de Metas por Resultado”, la PCM implemento el Grupo de Gerencla de
Metas, ¥ a partir de la formalizacion del Proyecto SIGOB PERL), la Direccidn Macional
implementard el Grupo de Gerencia y Estrategla de Metas, con la finalidad de incorporar
profesionales altamente capaces en materia de gobernabilidad, al servicio del Estado en la
gestidn del Sector Pdblico,

En esa linea, la profesionalizacion de la Gerencia de Metas, constituye una estrategia clave en el
proceso de la reforma y modernizacion del Estado; previamente al presente proyecto, se ha
venido disefiando métodos de programacidn de operaciones que permiten identificar y
establecer metas intermedias para cada uno de los programas o proyectos sefalados como
prioritarios por el Presidente de la Repdblica en coordinacién con la Presidencia del Consejo de
Ministros, disponiendo de un mecanisma de control del proceso de ejecucion, ko cual permite el
seguimiento de las metas, el tipo de accidn, los funcionarios a cargo, las fechas o pericdos de
ejecucian, las restricciones, los indicadores de cumplimiento, entre otros.

Para evaluar los resultados de la gestion, el proyecto contempla como componente del sistema
acchones de seguimienta y monitores del cumplimiento de metas.

2. Institucionalizar la participacién ciudadana en la Vigilancia a la Gestién Pablica.

La estructuracidn de la red programatica a su vez, enfrenta al ejecutiva nacional al desafio del
seguimiento v evaluacion de las metas fisicas y financieras propuestas, ya gue en relacion a é| se
pueden advertir desde el enfoque de Gobierno (conduccion palitico-institucional), tres tipos de
dificultades: a) las complejidades técnico-administrativas y financieras para la realizacion o la
efectividad de los resultados de los programas y proyectos de gobierno que seran coordinadaos
por un cuerpo de funcionarios y agentes no familiarizados con metodologias de gestién por
resultados, bl las complejidades gue encierra el manejo de una dinamica de actores cuyos
imtereses estan, muchas wveces, contrapuestos a los de estos programas, ¥ que por tanta son
potenciales generadores de la ingobernabilidad de estos, por dltime, <) un margen de tiempo
especifico del cual disponen los gobiernos para actuar,

A la fecha, aun tratandose del proyecto Filoto SIGOE, se pueden percibir los resultados que se han
venide desarrallando en estas lineas de accion. Com el reconocimienta de transparencia y
profesionalismo de la propia Presidencia del Consejo de Ministros y de la epinidn pdblica, se ha
llevado a cabo [a incorporacidon de 20 Metas a nivel experimental o piloto, cantidad que con la
revisibn sustantiva y la activa participacidn de Palacio de Gobierno y PCM, debe variar en su
Composicidn, con opcién a incrementarse las Metas a traves del proyecto SIGOE PERL.

El presente documento de proyecto se enmarca en el Convenio de Cooperacion Técnica no



reembolsable suscrita entre que la Presidencia del Consejo de Ministros - PCM y el Programa de
las Maciones Unidas para el Desarmrolio PNLID.

ll. ESTRATEGIAS

La estrategia adoptada por el Gobierno del Pend, consistié primero en trabajar un Piloto de
Seguimiento de Metas, el cual contd con el apoyo del Proyecto Regional de implementacion de
las capacidades de gestion para la Gobernabilidad Democratica, mds conocido en la region por
suis siglas SIGOE.

El SIGOB e una iniclativa del Burd Regional para América Latina y el Caribe del PNUD y pertenece
al Cluster de Gobernabilidad democrdtica. El SIGOB Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo - SIGOB construide en los 15 ahos de experiencia practica con diversos gobiernos de la
regitn una oferta de madulos de gestidn orientados a dar soporte a la alta direccion en relacion a
los desafics descritos en la anterior seccion de Estado de Situacitn,

Un personal capacitado y motivade en el manejo de informacidn para la gobemabilidad,
contribuye a impulsar un Sisterna de gestion publica de calidad, eficiente y eficaz, por tanto, el
proyecto SIGOB PERL se vincula indirectamente a implementar la Gestion Publica; enmarcandose
asi en el resultada 3.1 del UNDAF y del OUTCOME 5.1 del Programa Pais PNUD Perd.

Este proyecto se relaciona estrechamente al objetivo estratégico del PNUD de Fropiciar
Gobernabilidad Democrdtica, especificamente con el componente de sistemas de gestion.

Por otro lado, las actividades del Proyecto Regional SIGOB estdn enmarcadas en el Marco de
Cooperacion Regional del PNUD (Regional Document Programme PDR), especificamente
vinculado al componente de Gobernabilidad Democratica y dentro de & a la provision de
Sisternas de Gestidn para el mejoramiento de los niveles de efectividad de las politicas pablicas, la
transparencia de la gestian ¥ la rendicidn de cuentas de los programas.

En el Pais, directamente ¢l proyecto SIGOB/PERL esta relacionado a respaldar el seguimiento y
manitoreo para el cumplimiento de las Metas del Plan de Gobierng: Estado al Servicio del Pueblo,
Hacia el Desarrollo Descentralizade, Necesidad |mpostergable de Desarrolloc Humano y
Econamia para la Justicia Social.

Asimismo, indirectamente tiene vinculacion con el Objetive del Milenio 1, Erradicar la Pobreza
Extrema y el Hambre, dado que en el caso del Grupo de Gerencia y Estrategia de Metas se espera
que su accionar impacte en el desarrcllo de las programas sociales v proyectos de mayor
impacte de las regicnes donde ellos intervengan.

Estrategia del Pais

Modernizar la Gestidn en la Administracion Pablica, a través de la implementacicn de los
sisternas de gobernabilidad v la capacitacién en tecnologia de la informacian, interactuando con
equipos de trabajo en las entidades publicas, camino a la implementacion de una plataforma
unica de informatica como parte sustantiva de gestian.

Para atender las necesidades de modernizacion y apoyo a la implementacidn de sistemas para la
gestion de los programas de gobiemo gque fueran formulados en el 2007, el Proyecto Regional
PHUD SIGOR, a través de sus meétodos e instrumentos, tiene la capacidad técnica para continuar
apoyanda el praceso emprendido por el gobierno del Perd.

El Proyecto SIGOB PERU, a nivel de articulacidn e interaccidn con los Sectores yio Ministerios,
tieme una estrategia gue ya ha sido probada y definida para el monitoreo y la evaluacion
intrasectarial a partir de la inclusidn de cada meta, desde su implementacidn como piloto en
Junia 2007, en donde se definid que cada Gerente de Meta es responsable del ingreso de
infarmacion a partir de [a alimentacion del sistemna por parte de los equipes de apoyo técnico,



quienes fueron debidamente capacitados por ONGEL La Base de Datos en donde se centralizan
los reportes se ha localizado en la PCM, en donde su instalacién se realizd de manera coordinada
con ONGEl y contd con la asesoria especializada del ATP Proyecto Regional UNDP Regional
"Gestidn para la Gobernabilidad®,

El presente provecto tiene comoe producto esperada:

Producta 1: Sistema de Maonitoreo de Metas v Resultados para 271 Programas v provectos de
gobierno prioritarias conternplados en el Plan de Gobierna 2007 - 20171 implementaco v en
funcionamiento. Este sistemna facilitard la gestion de la informacidn de coyuntura, para que de
manera proactiva se tomen curses de accién crientados a mantener y/o mejorar los niveles de
Gobernabilidad Democratica, 5e adjunta como anexe la relacion de metas y resuftados de los 21
Programas y proyecto.

Los propdsitos del SIGOB/PERL som: a) propiciar que la accidn institucional incida en el logro de
las metas y no solo se limite a evaluar el tableros de resultados, b) dar cuenta de la evalucidn de
las mietas a partir de indicadores claros gue muestren los avances, retrasos o paralizaciones, ¢
que se implemente con bajos traumas organizacionales.

Las actividades que permitiran el cumplimiento del resultado esperado seran:

»  Actividad 1.1: Estructuracion del Sistama.

«  Actividad 1.2 Implementacidn del Sistema.
Actividad 1.3: Identificacidn de experiencias regionales y organizacion de foros de
capacitacion n el pals.

¢ Actividad 1.4: Revision Sustantiva del Sistema,

SHGODE/PERL trabajara conjuntamente con la Presidencia del Consejo de Ministras (PCM) para
poder monitorear los proyectos y programas prioritarios del Plan de Goblemao Nacional 2007 -
2011, De hecho, por Decreto Supremo N° 038-2010-PCM, SIGOB/PERU tiene el mandato de
coordinar con la Consejeria de Presidencia ¥ la Oficina Nacional de Gobiermo Electrdnico e
Informatica de la PCM para la Gesticn Pablica v Buen Gobierno,

DCe la misma manera, el establecimiento de la politica pablica de reforma vy modernizacicn de la
estructura del Estado constituye un proceso inédito y sin referentes en el pais, por ello es
necesario asegurar que el personal de SIGOB/PERY a cargo de la implementacion del sistema
cuentan con la informacion, documentacion y experiencias suscitadas en otros paises, asi como
efectuar las coordinaciones necesarias con otras instituciones pdblicas que permita contar con los
cimientas para la consecucion de las actividades propias de sistema.

Ademas, como parte de la elaboracién del plan de trabajo, se contempla la posibilidad de
convacar a consultores, nacionales e internacionales, expertos en materia de SIG0B v en general
relacionadas con la gestion publica, para que puedan transferir el conodmiento a SIGOB, a sus
equipos en las entidades de desting, entre otros,

Contribucion del PNUD

El Programa de las Maciones Unidas para el Desarrollo-PNUD apova a la Presidencia del Consejo
de Ministros FCM desde el 2001, en los multiples provectos que se ejecutan desde este ministerio,
Asimismo, en la misma linea de este proyecto, el PNUD prestd su cooperacion con el proyecto
PER 02/036 {(D0014418) “Gerencia pablica del proceso de Modernizacion del Estado™ a través del
cual, se ha contribuido a delimitar parte de las condiciones necesarias para la implementacion del
Pregrama de Descentralizacion v Modernizacion del Estado.

El PNUD también ha aportado hasta el momento en temas de fortalecimiento de la
gobernabilidad demaocratica mediante la promocion de la institucionalizacion de una cultura de
didlogo y de construccion de consensos entre el Gobiermmo v las organizaciones politicas y
saciales.



Asimisma, desde Junio 2007, la PCM esta recibiendo el apoyo del Proyvecto Regional PNUD SIGOB
“Gestién para la Gobernabilidad - SIGOB, a través de la asistencia preparatoria “Términos de
referencia de la Implementacion del Sistema de Programacion y Gestion de Metas por Resultado”,
como etapa previa al presente proyecto,

Cabe agregar que, el PNUD ha comprametido un aporte dinerario de USS 100,000 {cien mil
délares americanos) para contribuir a la implementacidén de este proyecto, considerando que a
través de &l se identificaran y establecerdn metas intermedias para cada uno de los programas o
proyectos senalados comao prioritarios por el Presidente de la Repdblica en coordinacién con el
Consejo de Ministros, disponiendo de un mecanisma de control del Proceso de ejecucion, lo cual
permitird el reforzamients de la capacidad técnica y analitica, v mejorar los aspectos
administrativos y de gestién del Estado Peruana.

Estrategia de Salida

te espera, gue al término de la cooperacion del PNUD, esté implementado el madulo
Programacion y Gestign de la Agenda de Gobierno Desarrollo Gubernamental, el cual tendra
coma resultada principal el fortalecimiento de la gestion de informacidn de coyuntura

A fin de garantizar la sostenibilidad del proyecta, la PCM se compromete a:

- La elaboracion de normas complementanas que resulten necesarias para la mejor aplicacion de
lo dispuesto en &l Decreto Supremao N* 038-2010-PCM; y de documentos con recomendaciones
sobre los perfiles de los Recursos Humanos invelucrados en los sistemas de trabajo gue propicia
el SIGOB y sobre las caracteristicas de la infraestructura informatica que se reguiere para la
implementacién del sistemna.

- A nivel de recursos humanos se capacitard periddicamente a personal técnico sectorial, quienes
seran bos encargados del registro ¥ actualizacidn del avance de las metas, ademas que se cuenta
con profesionales nombrados o de planta ya seleccionados y capacitados para el Piloto; asi
misrmo, segin D5 N° 038-2010 PCM se designa al ONGE| para realizar la capacitacién en el uso del
sistemna, Cabe agregar que la ONGEl ya venia desempefando esta labor desde |a etapa de piloto.

Estas acciones deberdn garantizar en la medida de su alcance, un nivel de institucicnalizacion
necesario para 'a sostenibilidad del funcionamiento del SIGOE/PERU y el logro regular de sus
resultados. Asimismio, se contard Con una experiencia en aspectos normativos, administrativos e
infarmaticos, vinculadaos a la gestion pdblica; debidamente sisternatizada, documentada y con
productos especificos (manuales, guias, presentaciones, exposiciones en multimedia, informes
técnicos emitidos en las materias de especdializacion, diapositivas, etc), que permitiran ser
replicados a las diversas entidades piblicas del pais, ya sea con la misma metodologia o de
forma virtual sopartada en herramientas tecnologicas de usa general.



. MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS.

Resultado Esperado del Programa de Pais: QUTCOME 51: Sectores claves de la Administracion Publica modernizados, con personal
técnico capacitado, con el apoyo del PNUD en sus procesos de gerencia técnica, operativa y de posicsonamiento estratégico en sus dreas
de socldn,

Indicadar:

Mimero de Programas y proyectos de gobierno monitoreo por el SGO8/PERU pricritarios contemplados en el Plan de Goblemo 2007 -
2011

Linea de Base:

Existencia de Informacidn no articulada para la toma de decisiones en materla de inversidn poblica y de programas

sociales

Objetivas del Programa de Pals;

31.1. Fartalecimiento de las capacidades técnicas, de programacin de gestidn, evaluacion y monitores y rendimiento de cuantas de los
arpanismos nackonales, regionales v locales,

Key Result Area del Plan Estratégico 2008-11 del PNUD gue se Aplica: 1.2, Fortalecimiento de la capacidad de respuesta de
instituciones gubernamantales.

Estrategia de Asociacion: NEX [Ejecucidn Macional)

Denominacion v Nomero del Proyects [ATLAS Award ID): Implementacidn de SIGOE/PERU

PRODUCTO METAS DEL PRODUCTO PARTES
ViDaAD INSUMDS
ESPERADO POR ARD ACTI £

RESPONSABLES
01 Sistema de

1.1 |Monitoreo Actividad 1.1: Estructuracldn del Sistema. PCM
PRODUCTO 11 implementado
Sistema de Aceitn 1.1.1.Revisidn y sdecuacion al enfogue
Monitores de betas concepiual del Sistema,

v Resultados
armonizado para 21
Programas ¥
provectos de
gobierno prioritarias
contemgalados en e
Plan de Gobierno
2007 = 2011
implementado v n Accion 1.1.2. Estructuracidn de los mddulos del
funcionamientc sisterna y definicatn de perfiles.

Consuluoria
Especializada

INDICADDRES

- Implementacion o
niz del Modulo de
Programacian
Gastion de Metas por
Resultados en 21
programas y
proyectos del
gobEErno

01 Documento
- 21 metas de 1.2 |normative: Guia de | Actividad 1.2: Implementacidn del Sistema, PO
prOgramas y Procedimiento
proyectos de
gobierno fueron
monitoreados &
través del Madulo de
Programacion y
Gestidn por Metas

Consultoria
Especializada




LINEA DE BASE:
Existencia de
Informicion no
articulada para la
tama de decisiones
en materia de
inversign plblica y de
propramas sociales

1g |Estructura Accldn 1.2.3, Instalacidn de la base de informacian Consultoria
| Informaética dal en la Aed de Gestion. Especializada
Sistema FCM
fcclon 1.2.4.Inscipcidn en el software de 21
META: Matas
4 finales del 2010 la
PCM contard con un Accion 1.2.5. Capacitacion de técnicos que
sistema  dnico  de sostendran el funcionamiento del sistema en la
monitores de Betas institucion.
¥ resultados
Accldn 1.2.6, Capacitacion a los gerentes de
metas.
Accion 1.2.7, Capacitacion al grupo de contral y
estrategia,
Accidn 1.2.E.Operacidn insclal |practica del
sistema), monitoren de operacidn,
Aceidn 1.2.9. Evaluacion de la capacitacidn,
ralleres v ajustes de procedimientos.
Accign 1.2.10, Monitores del funcienamiento por
tiempo a doterminar segon ka circunstancia
i institucional.
01 Docurmento
formativo basado
1.4 |8 las experiencias y | Actividad 1.3: Identificacidn de experiencias PCM Conultoria
| foros degestidny | regionakes y organizacion de Talleres on el pais. Especializada
| buenas pricticas
identificadas
Accign  1.3.1.  Identificacidn de euperiencias
regionales [Amarica del sur) ¥ nacionales
Accion 1,32, Organizacion  de  Talleres de
1 Hﬂrualhnunta:iﬁn‘qlfluﬂﬁgfﬂf pais.
Actividad 1.4: Revisidn Sustantiva del Sistema.
15 01 Informe de Accign 1.4.2, Elaboracién de Informe de Gestidn Consultoria
Gestign 2010 2000 PCRA Especializada
01 Infarma de ; g ST e Y
1.6 | Auditoria Financiera g‘;;?:ﬂ:::[:;:];:;m de Audioris Finsnciers — Servicio de
al Proyecto ) FCR Auditoria

01 Disedfio de la

Acciton 1.2.1, Flups mensual de Trabajo dal
Sigtema.

Accion 1.2.2, Elaboracion de la Guia de
Procedimisntos del Trabajo del Sistema
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V. ARREGLOS DE GESTION
El Presente proyecto se enmarca dentro del Programa PER 02/035 “Modermnizacion y
Descentralizackin de la Gestidn del Estado suscrito entre la Presidencia del Consejo de Ministros-
FPCM v el Programa de las Naciones Unidades-PRUD.

El Provecto tiene como producto esperado implantar un Sistema unice de Menitoreo de Metas y
resultadas para 21 Programas v Provectos de gobiemo prioritarias contemplados en el Plan de
Gobierno 2007-2011, a través de la contratacien de servicios v adguisicion de bienes teniendo
actividades transversales.

El Proyecto serd ejecutado bajo la modalidad de Ejecucian Macional, siendo el arganismo
asociade en la implementacion la Presidencia del Consejo de Ministros, quien llevara a cabo el
presente proyecto 3 través del egquipo técnico administrative de la Secretaria General. Las
coordinaciones para la eecucion del presente Proyecto se realizaran entre el Director Nacional
del Prayecta y el PNUD.

El Froyecto SIGOR PERL, a nivel de interaccion con otros Sectores y/o Ministerios, presenta una
estrategia que va ha sido probada y definida para el monitoreo y la evaluacion intra e
intersectorial gue no interfiere con los sistermas o softwares instalados en cada uno de ellos, par
cuanto que cada ministerio dentro de sus propios sistemas alimenta informacién sectorial y
mediante un link retroalimenta al 51008, cabe indicar que el sistema impide que los no usuarios
puedan acceder yfo modificar la informacién que se consigna en dicho sistema, ademas se
centraliza la informacian en la Base de Datos de PCM, El Backup de la Base de Datos del SIGOB es
realizado por el personal de la Oficina de Sisternas de PCM, la misma que se encuentra en el
servidor ATEMNA.

La estrategia de articulacidn y los arreglos de gestion, en relacion a la interaccion del SIGOE con
los esquemas de monitoreo y evaluacion ya establecidos en otros sectores comprendidos en las
metas del sistema, son amigables, por cuanto no colisionan entre 56, utilizando la informacion de
los resultados de los sistemas ya existentes en dichos sectores e instituciones donde ya se
implermentd el Piloto. Es decir, se ha establecido el mecanismo de consumo de informacion del
Web Service, siendo la tendencia el llegar a constituir una plataforma dnica integrada de
infarmatica coma herramienta de gestidn para la gobemnabilidad democrdtica.

El Proyecto tendrd un inanciamiento proveniente del Gobierno v del PNUD. La PCM transferird a
PHUD los recursos ordinarios destinados al Provecto para su ejecucion, de acuerdo al calendario
de desembolsos el cual se adjunta [ANEXOQ IV). El proyecto contara con un equipo inicial de
profesionales, los gue estaran a apoyando a la implementacicn y ejecucion del mismio;

- 02 Consultores Principales

= 01 Consultor Téonico

= 01 Consultor Administrative

ROLES ¥ RESPONSARBILIDADES
JUMTAGEL FROYECTS
ASESCIR FAESIGENCIAL SECRETARIO GENERAL FCA m‘:""EEDH':"m'“"FEHm“
GARANTE oL
FROVICTO OF o CHERECTOM M6 FOPORTE DEL PIROYECTD

GERCMHTES O BACTA




Junta del Proyecto: La Junta del Proyecto es el grupo responsable de tomar decisiones de
gestian del mismo proyecto, cuanda el Directer Macional requiere de algin tipo de orientacion.
Este grupo es consultado por el Director Macienal del Provecto para la toma de decisiones cuando
su capacidad de gestion ha sido excedida. Sobre la base del Plan de Trabajo, [a Junta autorizara
desviaciones sustantivas respecto a los planes aprobados. La Junta del Proyvecto conternpla las
sigulentes tres funciones:

Un Ejecutiva que represente la identificacidn con el proyecto para que actie como Presidente del
grupo. (Asesor Presidencial) v el Secretario General de la Presidencia del Consejo de Ministros

Un Proveedor Superior representa los intereses de las partes involucradas con proveer de fondos
v/o experiencia técnica al Proyecto; actda como guia en cuanto a la factibilidad técnica del
proyecto,

Un Beneficiario Superior representa los intereses de los beneficiarios dltimos del Proyecto;
permite garantizar el cumplimiento de los beneficios del proyecto desde la perspectiva de los
beneficiarios del misma.

Director Nacional del Proyecto: El Director Macional es el responsable de la gestidn y de la
toma de decisiones diarias relativas al Proyecto en representacidon de su Junta v dentro de las
restricciones establecidas por la misma. La principal responsabilidad del Director Macional del
Proyecto es garantizar que éste produzca los resultados especificados en el Documento de
Proyecto, a los niveles de calidad requeridos y dentro de las restricciones especificadas sobre
tiemipa y costo.

Garante del Proyecto: El Garante del Proyecto respalda la labor de |a Junta del Proyecto al
cumplir funciones de seguimiento y de vigilancia del proyecto en forma objetiva e
independiente. Esta funcidn garantiza la debida administracion y conclusion de las etapas
adecuadas de la gestion del proyecto. El Garante del Proyecto no es subordinado al Director
Nacional del Proyecto, El PNUD designa a un Oficial de Programa para que desarrolle la
mencionada funcion,

Soporte del Proyecto: Proporciona respaldo al Director Macional del Proyecto en cuanto a la
administracion y gestidn del Prayecto,

VI. MONITOREQ Y EVALUACION

De acuerdo a las Politicas v Procedimientos del PNUD, el presente Proyecto sera
monitoreado segun lo sigulente:

Durante el Ciclo Anual del Proyecto

+  Trimestralmente, un ejercicio de apreciacion debe evidenciar el avance hacia el logro de
los resultados claves del provecto. Dicha apreciacion se basa en oz criterios cualitativos v
mietodos definidos en la “Matriz de Gestidn de la Calidad de las Actividades del Proyecto®,

«  Con el fin de facilitar el seguimiento y solucionar eventuales problemas, el "Registro de
Froblemas” debe ser activedo y actualizado en el sistema Atlas por el Director Macional
del Provecto.

* El "Registro de Riesgos” definido durante |a fase de formulacion del Proyecto, debe ser
activado en Atlas por el Director Macional del Proyecto. El Registro de Riesgos debe ser
regularmente actualizado en Atlas, evaluando el ambiente externo que podria afectar la
implementacion del Proyecto,

*  Sgohre la base de la informacion ingresada en Atlas, un “Reporte Trimestral de Avance
del Proyecto” sera proporcionado per el Director Macional del Proyecto a la Junta a
través del Garante del Proyecto,

Programa de las Maciones Unidas para el Desarrolla



* El registro de “Lecciones Aprendidas” debe ser activade en Atlas y actualizado
regularmente para asegurar aprendizaje progresive v facilitar la preparacidn del "Reparte
de Lecciones Aprendidas” al fin del Provecto (Anexo “Reporte Final del Proyecto®),

= El Plan de Monitoreo del Proyecto (Monitoring Schedule Plan) debe ser activado en Atlas
y actualizado para registrar el estatus de cumplimiento de las acciones clave de
monitores planteadas,

En caso que el Provecto no disponga de acceso externo al Sistemna Atlas, hasta que esta
herramienta no esté disponible, la infarmacion sera proporcionada semestralmente por el
Director Macional a traves de Reportes Semestrales y Anuales de Avance del Provecto, Esta
informacion serd ingresada por el Garante del Proyecto en el sistema Atlas, dejando la
salvedad que e contenido de la misma es responsabilidad del Asociado en la
Implementacion,

Anualmente y al Fin del Proyecto

Reporte Anual del Proyecto (Annual Review Report). El Reporte Anual del Proyecto sera
preparado por el Director Macional y compartido con las Juntas de Proyecto y de Resultado.
El Reporte Anual, como requerimienta minimo, wtilizard el mismo formato del Reporte
Trimestral de Avance del Proyecto (QFR), considerando todo el ano vy un resumen de los
lxgros respecto a las metas anuales del Proyvecto,

Reunion Anual y Final del Proyecto. Sobre la base del "Reporte Anual del Proyecto” se
realizara una Reunién anual del Proyecto durante el cuario trimestre del ano, para revisar y
evaluar la performance del Proyecto y el Plan Anual de Trabajo (AWF) del afo siguiente, En el
dltimo ano del Proyecto, dicha revision se considerard comg Reunidn Final de Clerre del
Froyecto, La Reunion Anual o Final del Proyecto serd realizada por la Junta del Provecto v
puede involucrar a otros posibles interesados, Las Revisiones Anuales y Finales se focalizardan
en evaluar €l nivel de logros de los Productos v su alineamiento con los Resultados
esperades del Programa de Pals.”

Programa de las Naciones Unidas para ef Desarrollo
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Matriz de Gestién de la Calidad de las Actividades del Proyecto

Fecha de Inich: Abs 10
Fecha de Cumplimiento: Jun. 10

Estructuracion del Sistema

Esta actividad busca disefiar una Estructura eficiente del Sisterna en base al marce normatie del 0.5 N°
038-2010-FCM

Esta actividad contempla las sipuientes acciones:
Accitn 1.1 Revisidn v adecuackdn al enfoque conceptual del Sistema,
Accidn 1.2, Estructuracidn de los médulos del sisterna v definician de perfiles,

=g

Criterio de Calidad Método de Verlficacldn Fecha de Verificacidn

werficacidn del Disedio de la 01 Docemento - Enfogue Jun. 10
estructura del Sistema, validada por | conceprual del Sistema.
la Direccion del Proyecto, 01 Documento - Estructura de los

rrddules del sistema y definicidn
de perfiles,

Fecha de Inicio; Jun. 10

NIl it Facha de Cumplimiento: Dic, 10

Esta actividad busca implementar |a estructura disefiada del Sistemna  iniciar el trabajo operativa para
& rmanitares de las Metas Presidenciales. Asimizmo se implementardn difrectrices normativas gue
rejoren las coordinaciones de los usuarios.

Esta actividad contempla las siguientes acciones:

Accidn 2.1. Flujo mensual de Trabajo ded Sistema.

Aecidn 2.2. Elaborachén de la Gula de PFrocadimientos del Trabajo del Sistema

Accidn 2.3, instalackon de la base de informacian en |@ Red de Gestidn.

Accidn 2.4.Inscripcitin en el software de 21 Metas

Accion 2.5 Capacitacidn de técnicos gue sostendrédn el funclonamiento del sistema en la institwsion.
Accion 2.6, Capacitacian a los gerentes de metas.

Accion 2.7, Capatitacidn al grupo de contral y estrategia,

Accidn 2.8 .0peracidn iniclal {practica del sistema), monitoreo de operaciin,

Accidn 2.9.Evaluacidn de la capacitacion, talleres y ajustes de procedimientas,

Accian 2,10, Monitoren del funcignamiento por tiempo a determinar s8gin la circunstancia
institucionil,

Criterio de Calidad Mitodo do Verificacion Fecha de Verifbcacidn

validacidn de los Reportes de Inscripcidn de ketas en Dic, 10
resultados mensuales que emite el | funcionamients (21)
software de monitoreo. N* di funcionarios operando &

sElema,
01 Guia de Procedimientos
N* de Reportes emitidos

| Actividad 3

Identificacion de experiencias regionales y Fecha de Inlcio: Abr.10
nacionabes, y organizacion de talleres en el Fecha de
pai. Cumplimiento: Dic.1 §

| Propésite

Esta actividad busca identificar kas experiencias con el SIG0R an ks dmbitos de otros gobiernos de la
regidn. ¥ organizar talleres de retroalimentacidn que mejoren |a aplicacion del sistema.

i Descriptidn

Esta actividad contempla las sigulentes acciones:
Accidn 3.1, ientificacion de experiencias regionales.
Accidn 3.2, Organizacitn de Talleres de Retroalimentacidn del SIG0B en el pais.




Criterho de Calldad Método de Vertficacién Facha de Verificacién

Informes con recamendaciones a 01 Infiaerne de utilizacidn del Dic. 10
la Estructura del Sistema, de 51508 en otros goblernos de la
acuerdo a las experientcias regidn, con recomendaciones a

detectadas dentro v fuera del pais. | implementar,

01 Informe con opinisne de lag
Gerentes de Metas v Equipo de
control sobre el usa del SIG0B en
&l periodo.

Actividad 4

Fecha de Inicio: Ot 10
Ravision Sustantiva del Sstema, Facha de
Cumplimiento: Dic.10

Propdsito

Madir 2l efecto y los resultades del Sistema implementado

Descripcion

Esta actividad contermpla las siguientes accioneas:
accidn 4.2, Elaboracion de Informe de Gestidn 2010
n.-r.clrfm 4.1, Reallzacién de Auditorla Financiera = Operativa al Proyecto

Crit

erio de Calidad Métado de Verificacidn Fecha de Verificacldn

| Mejora del desemper{n del W de alertas atendidas en el Dic.10

monitores del resultado de las avance de |as metas segim
matas durante &l afic 2010 Reparte SIGOE/PERU de Junko &
| {Disminucidn de alertas). Diciembre 2010

CONTROL DE GESTION

El proyecto serd auditado al menos una vez durante su ciclo de vida, e debera prever en el
presupuesto de provecto los recursos necesarios para llevara a cabo, Bl cumplimiento de las
recomendaciones de la auditoria serd responsabilidad de la direccién del proyecto y
monitoreado por el PHULD.

Vil. CONTEXTO LEGAL

Este Documento, junto con el CPAF firmado por el Gobierno y el PNUD, gue és incorporado como
referencia, constituyen juntos el Documento de Proyecto referido como tal en el Acuerdo sobre
Senvicias de Asistencia Técnica aprobado par el Gobierno del Perd, medianie Resolucidn Legisiabiva
13706 del 6 de aoctubre de 1961, y del Convenio de Privilegios e Inmunidades y ¢ Convenia de
Cooperacion Técnica suscrito entre el PNUD y el Sector. Todas las provisiones del CPAP se aplican a
este Documento de Proyecto.

El presente Documenta de Proyecto serd el instrurnento al gue hace referencia las Disposiciones
Complementarias que se encuentran en &l Anexo 2E,

De acuwerdo o Ias Disposiciones Complementarias amiba menconadas, lo seguridad del personal v
progiedades del Asociado en lo Implementacion ¢ Entidad de Efecucion, asi como respecto de las
propiedades de! PNUD custodiodas por ef Asociado en la implementacion /7 Entidod de Efecucion,
serdn responsabifidad de éste,

El Asociado en la Implementacion / Entidad de Ejecucidn se encargard de:

al  Definir ¥ mantener actualizads un Plan de Segurnidad, fomando en cuenta ef contexto de
sequnigad del pais donde se implementard el Proyecto.

b) Lo plena implementacion del Plan de Seguridod y asumir fodos los riesgos y
responsobilidades respecto a los ternas de sequiidad.
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El PRUD se reserva el derecho de verificar 51 el Plan de Segunidad ha sido impiementado y de
sugerr eventuales modificaciones al misma, La falta en definir e implementar dicho Plan puede
ser considerada como incumplimienta del presente Acuerdo.

El Asociodo en la implementacion conviene en levar a cobo todos Jos esfuerzos posibles para
asegurar gue fas fondos recibidos por el FNUD en el marco del presente Documento de Prayvecto
no se utilicen parg beneficiar individuos o entidades relacionados con &l terronsme ¥ que los
adminisiradores yw/o beneficiarios de dichos fondos no aparezcan en el listado mantenido por el
Comité del Conselo de Sequridad de la Naciones Unidas segiin lo establecide en o Resolucion
1267 del 1929 B listado estd publicado en la pdging web hitprfwwwun.ong/Docs/so’
committess) 26701 M7 ListEng.him . Esta provision debe ser incluida en todos Jlos subcontratos y
convenios suscritos en el marco del Documento de Prayecto.

V. ANEXDS

I.  Andlisis de Riesgos.

I, Plan de Adguisiciones,

Hi. Cronagrama de Actividades.

V. Calendario da Desembolsos.

V. Relacion de Metas y Resultado de Programas y Proyectos 31508 PERU 2010
V1 Resolucion D% N®038-2010-PCM

W Flujo de Trabajo

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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